Twoja linia Hopera

Twoj Biznes. Twaéj Zysk.
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— TEROPLAN

Ki m : estes' m Teroplan S.A. to polska firma technologiczna dostarczajgca systemy IT dla branzy
J y transportu pasazerskiego, wtasciciel marek e-podréznik.pl i Hoper.

Misja firmy jest zwiekszanie dostepnosci i popularnosci transportu zbiorowego.

@ e-podréznik.pl

e-podréznik to najwiekszy polski planer podrézy:
250 min - wyszukanych potaczen rocznie
2 min - uzytkownikéw serwisu miesiecznie

200 minzt -wartog¢ sprzedanych biletéw rocznie
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Hoper to rozwijany juz od przeszto 8 lat innowacyjny projekt transportowy
umozliwiajacy wygodne podrézowanie po Polsce w modelu "adres-adres".

Przejazdy realizowane sg 9-osobowymi minivanami miedzy wskazanymi

przez pasazerdow punktami poczatku i korica podrézy znajdujacymi sie w
dwéch réznych miejscowosciach lezacych na tej samej linii Hopera.

www.hoper.pl i
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Jak dziata Hoper

Hoper to przejazdy dtugodystansowe po Polsce realizowane wg tzw. Szkieletowego Rozktadu Jazdy, ktéry umozliwia pokrycie obszaru
zawierajgcego bardzo wiele punktéw poczatku i konca podrdézy przy wykorzystaniu niewielkiej floty pojazdéw 9-osobowych.

Jest to mozliwe dzieki autorskiej technologii informatycznej do obstugi pasazeréw, kierowcoéw i logistyki przejazdéw wypracowane;j
przez przeszto 8 lat funkcjonowania ustugi Hoper w zakresie obstugi komercyjnych linii dalekobieznych.

Przejazdy wspotdzielone Elastyczny rozktad jazdy
Podroéz odbywa sie 9-osobowym minivanem Obowiazuje orientacyjny rozktad jazdy. O doktadnej
w towarzystwie innych pasazeréw - jak w autobusie. godzinie odbioru pasazer jest informowany SMSem przed
Cechy Hopera: zaplanowanym przejazdem.
Optymalizacja trasy przejazdu Spod adresu pod adres
Trasa przejazdu jest kazdorazowo dostosowywana Pasazerowie wsiadaja i wysiadaja pod adresami, ktére
do lokalizacji obstugiwanych pasazeréw. wskazuja na etapie zakupu biletu.
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Hoper obecnie

Obechos$¢ na rynku transportowym od 2018 roku
W ciagu przeszto 8 lat dziatania Hoper zaskarbit sobie sympatie tysiecy pasazeréw
doceniajacych wygode i bezpieczenstwo miedzymiastowych przejazdéw adres-adres.

Rozbudowana baza klientow
Najliczniejsza grupe klientéw Hopera stanowia kuracjusze podroézujacy do sanatoriow
oraz osoby udajace sie do miejscowosci wypoczynkowych w celach turystycznych.

8 dochodowych tras krajowych

Obecnie Hoper realizuje przejazdy na 8 sprawdzonych trasach krajowych przebiegajacych
przez najwieksze polskie uzdrowiska i znane miejscowosci wakacyjne.

Plany intensywnego rozwoju
Petne wdrozenie partnerskiego modelu wspétpracy z Kierowcami umozliwi Hoperowi
dalszy, intensywny rozwdj siatki krajowych potaczen adres-adres.
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Model wspotpracy

Proponujemy wspétprace opartg na ponizszych czterech zatozeniach:

1 | Kierowca jako niezalezny przedsiebiorca
Kierowca realizuje przewozy w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej,
posiada wtasny 9-osobowy pojazd oraz stosowna licencje przewozowa.

2 | Relacja Wspélnik-Wspdlnik, a nie Pracodawca-Pracownik
Wspétpraca partnerska daje Kierowcy realny wptyw na podejmowane decyzje
dotyczace rozwoju obstugiwanej linii.

3 | Podziat réliodpowiedzialnosci wg posiadanych kompetencji

Hoper zapewnia sprawdzone know-how, system cen biletéw, rozktady jazdy i obstuge
sprzedazy. Kierowca wykonuje prace przewozowa, zapewniajac wysoka jakos¢ obstugi
klientéw oraz utrzymuje swoj pojazd w nienagannym stanie technicznym i wizualnym.

4 | Rozliczenie procentowe realnego przychodu z biletow
Przychody ze sprzedazy biletow sg dzielone pomiedzy Kierowce i Hopera wedtug
proporcji okreslonych w umowie.
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Zadania Kierowcy

Kierowca / Niezalezny Partner Biznesowy Hopera jest odpowiedzialny za:

e Prowadzenie linii Hopera w oparciu o model biznesowy i know-how
zapewnione przez centrale firmy Hoper,

Realizacje kurséw adres-adres zgodnie ze sporzadzonym grafikiem,
Dbanie wysoka jakos¢ obstugi pasazeréw,

Utrzymywanie pojazdu w nienagannym stanie technicznym i wizualnym,

0000

Aktywna wspétprace z centralg w zakresie dziatan marketingowych
i operacyjnych.
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Wymagania dla kandydatow

Do wspétpracy zapraszamy kierowcow kat. B spetniajgcych ponizsze wymagania:

Motywacja do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej
jako niezalezny przedsiebiorca,

Umiejetnos¢ pewnego i bezpiecznego prowadzenia samochodu
na dtugich trasach poparta co najmniej 3-letnim dos$wiadczeniem,

Posiadanie 9-osobowego pojazdu typu mini-van (Toyota Proace, Renault Trafic
lub innej marki) lub gotowos¢ do jego pozyskania,

Gotowosc do czestego przebywania poza domem,
Umiejetnosc pracy z klientem - wysokie kompetencje interpersonalne,
Niekaralnos¢ potwierdzona zaswiadczeniem,

Uczciwo$¢ i odpowiedzialnosé.

§) 0000 © © ©
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To oferujemy (1)

Wspdtpracujac z Hoperem zyskujesz wiele korzysci, m.in.:

Gotowy i sprawdzony system prowadzenia biznesu (know-how),
udoskonalany przez przeszto 8 lat funkcjonowania na rynku transportu
pasazerskiego,

Mozliwo$¢ obstugi juz dziatajacej, dochodowej linii krajowej Hopera,

Wspétprace partnerska w modelu Wspélnik-Wspolnik
(realny wptyw na podejmowane decyzje dotyczace dalszego rozwoju linii),

Bardzo atrakcyjny model rozliczen dostosowany do sezonowych wahan popytu,
pozwalajacy na osiagniecie wysokich zyskéw z dziatalnosci,

Gwarantowany minimalny przychéd, niezalezny od wahan sezonowych
czy liczby sprzedanych biletéw w danym miesigcu,

Realny wptyw na wysokos¢ osigganych przychodéw,

) ©©0 © 60 ©
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To oferujemy (2)

Wspdtpracujac z Hoperem zyskasz wiele korzysci, m.in.:

Dtugofalowa i stabilng wspétprace (umowa na czas nieokreslony),
Dostep do nowoczesnych narzedzi utatwiajgcych prowadzenie biznesu
w branzy transportu pasazerskiego (m.in. system cen dynamicznych, aplikacja

mobilna kierowcy),

Wszechstronne i ciggte wsparcie centrali zaréwno na poczatku wspotpracy,
jakiw jejtrakcie,

Pakiet szkolen wstepnych i pomoc w zatatwieniu formalnosci niezbednych
do rozpoczecia wspotpracy (zatozenie dziatalnosci gospodarczej, licencja, itp.),

Pomoc w pozyskaniu pojazdu oraz jego finansowania (leasing, kredyt).

© 0 0 00
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Co Hoper zapewnia Kierowcy-Wspolnikowi?

KNOW-HOW BUDOWANE PRZEZ LATA

Sprzedaz biletow i obstuga klienta Narzedzia IT Doradztwo i ciagte wsparcie
(kanaty: on-line, telefoniczne, stacjonarne) (analityka, logistyka, marketing) (na etapie wstepnym oraz w trakcie wspotpracy)
Serwis e-podréznik.pl Analizy popytu Pakiet szkolen wstepnych
Strona www.hoper.pl Tworzenie rozktaddéw jazdy Pomoc w pozyskaniu pojazdu i jego finansowania
Telefoniczne Biuro Obstugi Klienta (BOK) Zarzadzanie cenami biletow Pomoc w pozyskaniu licencji

Siec¢ punktow stacjonarnych (e-podréznik) Planowanie tras Wsparcie w zakresie zarzadzania flota

Aplikacja dla kierowcow Biezace wsparcie w dziatalnosci operacyjnej
Marketing on-line

S N j?/“
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Zasady obstugi linii

2 lub 3 kierowcéw na kazdej linii

Aby przejazdy w ramach danej linii mogty by¢ realizowane w trybie ciggtym,
do obstugi linii bez punktu podziatu przypisanych jest 2 kierowcéw,

a do obstugi linii z punktem podziatu przypisanych jest 3 kierowcow.

Linie bez punktu podziatu
Obstuguije ja 2 kierowcow jezdzacych w przeciwnych kierunkach.

Linia z punktem podziatu

Dzieli sie na dwa odcinki w proporcji 2/3 i 1/3. Dwéch kierowcow jezdzacych
w przeciwnych kierunkach obstuguje dtuzszy odcinek linii (2/3), przejezdzajac
go jednokrotnie w ciagu jednego dnia. Trzeci kierowca obstuguje krotszy
odcinek linii (1/3) pokonujac go dwukrotnie w ciggu jednego dnia.

Przesiadka pasazeréw z samochodu kierowcy 3 do samochodu kierowcy 2
oraz z samochodu kierowcy 1 do samochodu kierowcy 3 nastepuje w punkcie
podziatu linii.
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Przychody kierowcy

Proporcjonalna czesé przychodéw systemowych linii Przychody wtasne kierowcy

PROWIZJA OD PRZYCHODOW DLA HOPERA BRAK PROWIZJI OD PRZYCHODOW

PRZYCHODY SYSTEMOWE LINII

Sa to przychody ze sprzedazy biletéw na przejazdy na danej linii w kanatach Hopera. Srodki te zasilajg wspdlna pule i zostaja podzielone pomiedzy kierowcéw obstugujacych linie proporcjonalnie do
wykonanej przez nich pracy przewozowej (udziatu kierowcy w tacznym dystansie wszystkich kurséw w danym miesigcu). Podstawe do wyliczenia wartosci prowizji Hopera stanowi proporcjonalna
czes$é przychoddw systemowych linii przypadajaca na kierowce. Po kazdym zakoriczonym miesigcu wspétpracy Hoper wyptaca Partnerowi kwote odpowiadajaca jego czesci przychodéw systemowych
pomniejszong o uzgodniong w umowie z Hoperem prowizje.

PRZYCHODY WtASNE KIEROWCY ZE SPRZEDAZY BILETOW

Kierowca ma mozliwosc sprzedazy bezposredniej biletéw na przejazdy po ustalonych przez siebie cenach. Aby uniknac ryzyka wystapienia overbookingu, obowiazkowa jest rejestracja sprzedanego
biletu w systemie Hopera. Optata za rejestracje biletu jest stata i wynosi 15,00 zt. Srodki pozyskane przez kierowce z bezposredniej sprzedazy biletéw stanowia w 100% przychéd kierowcy i nie
podlegaja prowizji dla Hopera.

PRZYCHODY WtASNE KIEROWCY ZE SPRZEDAZY UStUG DODATKOWYCH ORAZ EGZEKWOWANIA OPEAT ZA NIEWYMIAROWY BAGAZ
Kierowca ma mozliwosc sprzedazy ustug dodatkowych podczas realizacji kursu (np. optata za wybo6r miejsca, optata za wypozyczenie fotelika dzieciecego, sprzedaz wody, przekasek)
oraz pobierania optat za niewymiarowy bagaz. Srodki uzyskane ze sprzedazu ustug dodatkowych i naliczania optat za bagaz stanowia w 100% przychéd kierowcy i nie podlegaja prowizji dla Hopera.
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Koszty kierowcy

Koszty paliwa Koszty flotowe ZUS i podatki Pozostate koszty

KOSZTY PALIWA
Koszty paliwa stanowia zwykle jeden z najwiekszych kosztow dziatalnosci przewozowej. Partnerzy Hopera otrzymuja mozliwosc korzystania
z kart flotowych dajacych dostep do atrakcyjnych rabatéw wynegocjowanych w czasie przeszto 8 lat funkcjonowania Hopera.

KOSZTY FLOTOWE

Sa to koszty zwigzane z nabyciem i posiadaniem pojazdu. Mozemy do nich zaliczyé m.in. raty leasingu, ubezpieczenie, serwisy i naprawy, myjnie, wymiane opon, zakup czesci.

ZUS i podatki
Sktadki ZUS oraz podatki kierowca-przedsiebiorca rozlicza we wtasnym zakresie, zwykle przy pomocy profesjonalnego biura rachunkowego.
W przypadku watpliwosci w kwestiach dotyczacych sktadek ZUS i podatkéw, kierowca moze liczy¢ na biezace wsparcie centrali i doradztwo.

POZOSTALE KOSZTY
W tej grupie kosztéw znajduja sie mniej znaczace koszty dziatalnosci przewozowej, np. optaty za autostrady, ksiegowosc czy akcesoria samochodowe.
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Model rozliczen

Miesieczny Przychody systemowe kierowcy Przychody wtasne
dochod kierowcy po odliczeniu prowizji Hopera kierowcy

Koszty kierowcy

PROGNOZY WYNIKOW NA PODSTAWIE DANYCH HISTORYCZNYCH
Obecnie partnerska wspétprace z kierowcami podejmujemy w ramach juz dziatajacych i dojrzatych linii przynoszacych realny dochéd.

MECHANIZM GWARANTOWANEGO PRZYCHODU
Z uwagi na mozliwosc¢ sezonowych fluktuacji przychoddéw z biletéw, wprowadzilismy do umowy zapisy zapewniajace Kierowcy gwarantowany poziom przychodéw w sytuacji spadku wartosci
sprzedazy biletow. Kwota gwarantowanego przychodu kierowcy jest wyliczana jako suma dwoch sktadnikow:

- zwrot kosztéw paliwa (ustalany ryczattowo na podstawie biezacych cen paliw),

- wynagrodzenie za wykonang prace (staty ryczatt + stawka za kazdy przejechany kilometr).

Jesli kwota z naleznej kierowcy czesci przychodu jest wyzsza niz przychéd gwarantowany, kierowca otrzymuje petna nalezng mu czesc¢ przychodu.
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Pytania i odpowiedzi

1 | Czy moge podja¢ wspoétprace z Hoperem i jezdzié na juz dziatajacej linii?

Oczywiscie! Obecnie poszukujemy Partneréw do obstugi juz przetestowanych, dziatajacych i przynoszacych realny dochéd linii.

2 | Skad mam wiedzie¢, czy obejmowana przeze mnie linia jest dochodowa?

Przed podpisaniem umowy udostepniamy przysztemu Partnerowi informacje o wynikach finansowych linii w poprzednich latach
oraz naich podstawie przygotowujemy szczegétowe prognozy przychodoéw i kosztéw prowadzenia linii.

3 | Jakie formalnosci nalezy spetnié, aby podjaé wspétprace z Hoperem?
Aby rozpocza¢ wspotprace z Hoperem, konieczne bedzie:
- zatozenie dziatalnosci gospodarczej oraz firmowego rachunku bankowego,
- uzyskanie licencji na przew6z oséb (wymagane dokumenty: zaswiadczenie o niekaralnosci, oswiadczenie o braku prawomocnego orzeczenia
zakazujacego wykonywania dziatalnosci gospodarczej w zakresie transportu drogowego, tytut prawny do dysponowania pojazdem (np. umowa leasingu).
biznes.gov.pl/pl/portal/ou1525
- zakup kasy fiskalnej (w celu prowadzenia bezposredniej sprzedazy biletéw i ustug dodatkowych),
- wybdr biura rachunkowego do obstugi ksiegowe;j.
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Pytania i odpowiedzi

4 | Skad wezme samochéd 9-osobowy?
Kierowca moze odkupi¢ samochédd od Hopera lub nabyé dowolny 9-osobowy pojazd z rynku (nowy lub uzywany). Nie jest wymagany konkretny model,
ani rocznik. W razie potrzeby Hoper oferuje pomoc w pozyskaniu pojazdu oraz jego finansowania (doradztwo w procesie zakupu, negocjowanie
atrakcyjnych rabatéw, pomoc w uzyskaniu leasingu).

5 | Nie mam jeszcze doswiadczenia w opiece nad samochodem.
Obawiam sie, ze nie bede umiat poprawnie zdiagnozowac usterek.
W zakresie mechaniki pojazdéw Hoper posiada sporg baze wiedzy i kontaktéow. Do dyspozycji kierowcy pozostaje Flotowiec, ktéry bedzie stuzyt swoja
wiedza i doswiadczeniem a takze kontaktami, gdy to konieczne.

6 | Kiedy mogtbym zaczac wspétprace?
Zgtos nam chec wspoétpracy, a przygotujemy dla Ciebie propozycje zawierajaca szczegétowe prognozy oparte na historii finansowej linii,
ktorej prowadzeniem jestes zainteresowany.
Gdy tylko dopetnimy formalnosci (zatozenie dziatalnosci, zakup samochodu, pozyskanie licencji, podpisanie umowy) bedziesz mégt wykonac pierwszy
kurs z pasazerami.
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Zapraszamy
do wspotpracy!

Wiecej informacji:

Teroplan S.A. | ul. Zakopianska 73, 30-418 Krakéw
+48 690 976 444 | rekrutacja_kierowcy@hoper.pl
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